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Game over per il mainframe.
La tua via di fuga guidata dall'lA
inizia qui.

'Bésta trascinarsi tra le infrastrutture
legacy: la tua via d'uscita e Pega Blueprint.
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La classifica dei leader
del prossimo
decennio? I pionieri
dell'IA vi figurano gia.
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VOLTE PIU RAPIDA

L'intelligenza artificiale e I'automazione non sono un obiettivo
secondario: rappresentano la strada da seguire per ridurre i
costi e migliorare la customer experience.

Le aziende leader stanno sfruttando l'intelligenza artificiale
per migliorare il modo in cui:

Coinvolgono i loro clienti: personalizzando ogni
interazione del cliente per creare maggiore connessione e
impatto in modo da ottenere crescita, acquisizione e
fidelizzazione.

Offrono assistenza ai loro clienti: consentendo risultati
self-service al 100% su qualsiasi canale, aumentando NPS
e riducendo i costi di servizio.

Gestiscono la propria azienda: automatizzando i processi
aziendali end-to-end e guidando i dipendenti in ogni fase,
risparmiando sui costi e accelerando i risultati cliente.
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https://www.mckinsey.com/capabilities/mckinsey-digital/our-insights/rewired-and-running-ahead-digital-and-ai-leaders-are-leaving-the-rest-behind

LE AZIENDE CONTINUANO A RIMANERE BLOCCATE ALLO
STESSO LIVELLO.

L'impresa media spreca
piu di 370 milioni
di dollari in debito tecnico.

IL PESO DEL PASSATO Tl COSTA
PIU DI XP.

+ L'innovazione rallenta: il 68% delle aziende
afferma di dedicare del tempo alla manutenzione
dei sistema legacy, tempo che potrebbe essere
meglio impiegato nel rendere I'azienda piu
efficace.

+ L'automazione ritarda: il 68% delle aziende
afferma che i sistemi legacy impediscono alla
propria organizzazione di operare nel modo piu X
efficace possibile.2

+ Iclienti se ne vanno: il 57% delle aziende =
riconosce che la dipendenza dai sistemi legacy =
porta i clienti ad abbandonare I'azienda a causa di
esperienze lente o frammentate.2



https://www.pega.com/it/about/news/press-releases/technical-debt-stifling-path-ai-adoption-global-enterprises-says-research
https://www.pega.com/it/about/news/press-releases/technical-debt-stifling-path-ai-adoption-global-enterprises-says-research

I1 70% delle aziende
Fortune 500 lavora ancora
sui mainframe.

I1 92% cerca una via di
uscita.

ulatori di terminale

Esperienze
superate.

Automazione e
intelligenza
artificiale

in ritardo.

Dati
intrappolati.

Talento
limitato.

Manutenzione
costosa.



https://modernsystems.oneadvanced.com/globalassets/modern-systems-assets/resources/reports/advanced_modernization_report_4th-annual-mainframe-modernization-business-barometer-report.pdf

Mappa per la ricerca della modernizzazione
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Supera lo status quo
Perché oltre il 75% dei progetti di modernizzazione dei sistemi legacy

fallisce.

Nessuna documentazione PERCHE LA MAGGIOR PARTE
Milioni di righe COBOL con commenti minimi. DEGLI APPROCCI DI
MODERNIZZAZIONE FALLISCE?

Richiedono anni e milioni di dollari.

Nessuna Fanno sprecare tempo ai team di consulenti solo per
. . creare documentazione sul tuo codice e guidare
Componentlzzaz10ne I'allineamento sul percorso da seguire.

Stretto accoppiamento tra logica, interfaccia
utente e dati.

Ti lasciano nuovo codice da gestire.

0101011010010011
0110011010101001

La maggior parte degli approcci prevede la riscrittura
delle applicazioni 1 a 1 da COBOL a Java nel cloud,
lasciandoti con un JOBOL generato dall'lA, non
. . . distinguibile di cui non e possibile eseguire la
Nessuna razionalizzazione manutenzione,
Schema di dati codificati complessi, spesso con
problemi di qualita dei dati.

Non sbloccano I'lA o I'automazione.

Con un approccio lift-and-shift, le imprese lasciano
valore sul tavolo non cogliendo I'opportunita di
ripensare i propri processi mentre si trasformano.
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https://vfunction.com/blog/survey-why-application-modernization-projects-fail/

Trasformazione, reinventata

PEGA GenAl Blueprint™
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Analisi Blueprint Architettura

rapida intuitivi a prova di futuro




GAME OVER PER | SISTEMI LEGACY.

Presentazione di
Pega Blueprint

Pega Blueprint € uno sviluppo di
flusso di lavoro aziendale
alimentato dall'lA: creato per unire
persone e |IA per scansionare le
segrete, accelerare I'automazione e
dare un impulso alla trasformazione.

Basta trascinarsi. E tempo di iniziare a
creare.

LIBERTA DAGLI STRUMENTI LEGACY




PEGA BLUEPRINT.

Ecco come
completare il
livello

1.
Scansiona le segrete.

Estrazione automatica delle informazioni
caricando:

« Documentazione (ad es. SOP)
* Analisi del codice sorgente

* Video e schermate

3.
Collabora con continuita.

100% collaborativo. Porta tutti i tuoi collaboratori
dei reparti business e IT a:

+ Adattare rapidamente i suggerimenti IA
« Acquisire i requisiti in un linguaggio comune

* Vedere in anteprima I'applicazione cloud
completa

2.
L'lA carica la mappa.

Gli agenti IA creano un'applicazione di partenza che
si fonda su:

+ Best practice di settore
+ Competenze di Pega e dei partner

+ Conoscenze dell'organizzazione

4.

Avvia.

Di' addio ai lunghi processi di raccolta dei requisiti e

fai un go-live rapido:

« Importa Blueprint per generare le tue app in
pochi secondi

* Genera automaticamente un backlog della storia
utente

« Utilizza I'A in Pega App Studio per finalizzare e
distribuire rapidamente nuove app



MODERNIZZAZIONE DEL MAINFRAME GUIDATA
DALL'IA CON PEGA

Scansiona le segrete,
scopri ogni trappola
del tuo mainframe.

PEGA BLUEPRINT™

Analizza il tuo codice: importa in modo sicuro
milioni di file COBOL e di supporto da far
analizzare agli agenti IA.

Documenta la tua domanda: automaticamente,
AWS Transform produce informazioni complete e
in linguaggio naturale sulla tua applicazione per
vedere come funziona.

Comprendi la tua logica: usa la libreria di regole
aziendali autogenerate di AWS Transform per
ottenere una visione completa delle decisioni,
delle convalide e della logica precedentemente
distribuite nella tua applicazione.

My first MM project

Job Plan

File types

PO E 5 982 ¢




Reimmagina i
9 Questa applicazione deve semplificare il
nostro processo di gestione delle carte
. end-to-end, dalla richiesta alla creazione e

gestione dell'account

Accelera I'analisi dei sistemi legacy: utilizza i
risultati degli approfondimenti di AWS Transform
insieme ai video, alle strutture dati, ai diagrammi
di processo e altro dei sistemi legacy per
comprendere immediatamente i processi.

ype © Secured Retail L i v 2 EditcaseType @ setings

Case Lifecycle  Case Data Model

from o disrsement, 7 Edttecyce
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Crea sulle best practice: gli agenti di intelligenza
artificiale dietro Blueprint creano un'applicazione
di partenza basata sulle best practice del settore,
sulle competenze Pega e dei partner e sulle
conoscenze organizzative.

Ripensa in modo collaborativo: Blueprint € uno
strumento collaborativo al 100%. Aggiungi tutti i
collaboratori dei reparti business e IT, per
adattare rapidamente i suggerimenti dell'lA,
acquisire i requisiti in un linguaggio comune e
visualizzare in anteprima 'app in ogni sua parte.

Accelera lo sviluppo: elimina i lunghi processi di
raccolta dei requisiti e consente go-live rapidi.




Accelera la tua
migrazione al cloud

A8 5EGA G o
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Veloce go-live con flussi di lavoro sul cloud:
genera una nuova applicazione cloud-native in i
Pega Cloud® sfruttando I'SDLC basato i -

i ) ol s
sull'intelligenza artificiale di Blueprint-to-live. >

Svincola i dati dai sistemi legacy per
alimentare l'intelligenza artificiale e i I ] i
I'automazione: migra i dati legacy verso nuovi ‘ )
archivi dati cloud-native su AWS (RDS, Aurora e
Redshift).

ap———r— §

Integra rapidamente i flussi di lavoro con
I'archivio dati aziendale: sfrutta i connettori

nativi per collegare i flussi di lavoro ai nuovi servizi
di archiviazione dati.

Automatizza il lavoro manuale con
I'intelligenza artificiale di cui ti puoi fidare:
integra gli agenti Pega Predictable AI™ nei tuoi
flussi di lavoro e nelle tue esperienze per
sbloccare un'operazione agentica su larga scala.




Obiettivo raggiunto: un'intelligenza artificiale di cui ci si puo fidare

NESSUN PROBLEMA TECNICO.
NESSUN RALLENTAMENTO. SOLO
L'IA CHE MANTIENE LE PROMESSE.

+
Con gli agenti Pega Predictable AI™, e @ ° b %
abilita il self-service e I'automazione con e .=
l'intelligenza artificiale che trae spunto - : “ : Agenti IA IA predittiva
da flussi di lavoro gestiti, non da idee e = - | m e
individuali. ' -

Top S resson o twection [ Se———

Cosi potrai...

9

Automatizzare tutto: guida processi

R n - — Integrazioni Processi decisionali
che orchestrano decine di funzionalita B g
di automazione e intelligenza artificiale i e
low-code. FE——— ————— P

(9
Collegare front-office e back-office: I : 1l . ﬂ %
integra i flussi di lavoro in qualsiasi R T al
canale, fornendo a clienti e dipendenti i .
risultati di cui hanno bisogno su web, .
mobile, chat, e-mail, voce e altro ancora.

- .o - posronw— |
Sbloccare I'efficienza su larga scala: \ j
massimizza l'utilizzo delle risorse e

-
=
]
1
L

RPA Regole aziendali

i
i
i

risolvi i problemi prima che si verifichino Calcoli Comunicazioni
con definizione intelligente delle priorita

di lavoro, routing, gestione SLA,

reportistica e altro ancora.

L& PEGA


https://www.pega.com/technology/agentic-workflows
https://www.pega.com/technology/agentic-workflows
https://www.pega.com/products/platform/workflow-automation
https://www.pega.com/products/platform/capabilities
https://www.pega.com/products/platform/capabilities
https://www.pega.com/technology/process-ai
https://www.pega.com/technology/process-ai

Lo status quo
Perché oltre il 75% dei progetti di modernizzazione dei sistemi legacy fallisce.l

Ritiro
completo
Analisi e Progettazione e Creazione e Migrazione,
comprensione pianificazione distribuzione passaggio
(6 mesi) (3 mesi) (1-3 anni) (6 mesi)
Immersione nel Attivita e IT difficili da Sviluppo manuale lento e Cicli di rilascio lunghi,
codice e nella allineare rispetto a uno costoso che spesso sprofonda migrazione dei dati lenta
documentazione, stato futuro che porti nel linguaggio Java generato e integrazioni complesse
cercando di avanti cio di cui hai dalle macchine, illeggibile e rendono difficile trasferire i
comprendere cosa bisogno, reimmaginando difficile da gestire. dati sul cloud e integrare
contiene il sistema al contempo cio che nuovi sistemi nel panorama
legacy, cosa spostare e desideri. IT e nei database esistenti.
perché.

L& PEGA


https://vfunction.com/blog/survey-why-application-modernization-projects-fail/

Trasformazione guidata dall'lA con Pega

Passaggio rapido al
ritiro dei sistemi

legac
Analisi dei dati intuitiva g Y
per I'azienda e guidata
dall'lA Sviluppo low-code
su una piattaforma cloud
Analisi Pianificazione MVP Live Ritiro completo

1 giorno 2 settimane 90 giorni <6 mesi

Integrazione e gestione dati
Progettazione collaborativa, flessibile e autogenerata
basata sull'lA con Pega
Blueprint™

L& PEGA

Retail Loan Origination

Il potenziamento per la modernizzazione dei tuoi sistemi legacy

vega Genal + Blueprint

agw
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Architettura della trasformazione

Architettura dello stato di transizione

Mainframe

UX

CcoBOL

Elaborazione
COBOL

Batch

jcL

Dati

DB2, ecc.

aws Pega Cloud®

Pega Platform™

Astrazione dell'integrazione di transizione
Livello Pega Live Data

aws

Azienda

Account AWS

Data Lake

Agenti A, app e altri servizi
cloud

Condivisione dei dati
aziendali

> Servizi dati (ETL & ESB) aws

L& PEGA
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Dai un'occhiata ai dati

Storie di successo dei clienti

Agenzia di Stato 2 I I I
degli Stati Uniti A“Ianz @ vogne B Y

Da oltre 1 milione dirighe = Spostamento delle stipule Dai flussi di lavoro Migrazione rapida dal BPM

di linguaggio COBOL al dalle app interne al cloud legacy alle nuove app in legacy

prototipo cloud in . cloud
. Time-to-market . . Oltre 800
2 settimane  piju rapido Go-live in -
. e flussi di
POC della sostituzione del POC della sostituzione di Java 40 ore
mainframe con AWS e Pega con Accenture e Pega Blueprint Iavo YO
Trasformazione delle
operazioni di rete Trasformazione dei servizi
condivisa

@) -
. accenture
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Guida alla

trasformazione
guidata dall'IA nelle
piu grandi imprese
del mondo.
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