
Adesão ao 
desenvolvimento  
low-code 
Faça mais com menos.



Os mercados vêm mudando rapidamente. Para concorrer,  
as organizações precisam de inovação constante. 

Resultado: os departamentos de TI sentem dificuldade para 
acompanhar a demanda, e a disponibilidade de profissionais  
é globalmente escassa.

As organizações inovadoras, contudo, reconhecem que as 
necessidades dos negócios digitais estão se acelerando,  
e esperar não é uma opção viável. Elas estão agindo, preparando 
os usuários fora da TI a criar e automatizar novas soluções com 
uma plataforma de desenvolvimento de aplicativos low-code 
colaborativa e fácil de usar.

Introdução
Agilize as mudanças e gere transformações 
no ritmo do mercado
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Você sabia?

3 meses
Essa é a velocidade com que as 
empresas têm obtido retornos 
sobre os investimentos em 
plataformas low-code.1

Frost & Sullivan
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Talvez você já tenha ouvido falar de “low-code”. Em conversas 
de negócios, o termo sempre aparece. Agora, o que isso quer 
dizer, exatamente?

A Forrester define low-code como “produtos e/ou serviços 
em nuvem para desenvolvimento de aplicativos que usam 
técnicas visuais e declarativas em vez de programação”.2 
Na definição da Gartner, são plataformas que oferecem 
“recursos de desenvolvimento rápido de aplicativos (RAD) para 
desenvolvimento, implementação e execução na nuvem”.

Em resumo, essas ferramentas tornam o desenvolvimento 
de aplicativos acessível para usuários da área de negócios e 
não programadores. Qualquer pessoa, com qualquer nível de 
habilidade técnica, consegue criar aplicativos e automatizar 
fluxos de trabalho com funções de arrastar e soltar, recursos 
intuitivos de fluxos de processos e orientação visual. Isso 
permite que muitas pessoas fora da área de TI assumam 
o controle e agilizem tarefas comuns de desenvolvimento, 
aumentando a produtividade e liberando recursos de 
desenvolvimento de TI. 

Considerando as vantagens, fica claro o motivo pelo qual 
cada vez mais organizações adotam essas ferramentas. Na 
verdade, a Gartner prevê que “até 2023, a quantidade de 
desenvolvedores cidadãos ativos em grandes empresas será 
pelo menos quatro vezes maior do que a de desenvolvedores 
profissionais”.3

As plataformas de desenvolvimento low-code podem ajudar 
as empresas a superar a concorrência com agilidade, 
mudando rapidamente o processo de atendimento ao 
cliente em canais preferenciais, seja por aplicativo móvel ou 
portais de autoatendimento. Por sua vez, os funcionários 
são capacitados e recebem as ferramentas certas para fazer 
seu trabalho com mais eficiência e eficácia. Todos saem 
ganhando.

Entenda o que é low-code
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Com plataformas low-code, tanto a área de TI quanto os 
líderes das empresas podem acelerar os cronogramas de 
desenvolvimento tradicionais e gerar resultados mais rápidos:

Criar aplicativos com rapidez 
Dinamize o processo de desenvolvimento de aplicativos com 
uma metodologia ágil que enfatiza lançamentos curtos e 
frequentes. Usando componentes de design visual e modelos 
prontos para uso, usuários das áreas de negócios  
e desenvolvedores cidadãos podem responder rapidamente 
aos novos desafios do mercado.

Trabalhar com inteligência e colaboração 
Amplie de forma eficiente, iterativa e fluida a escala dos 
aplicativos para web, celular, e-mail e bate-papo. Permita aos 
usuários usar plataformas em nuvem ou híbridas.

Expandir com confiança 
APIs abertas proporcionam integração com outras tecnologias. 
Ferramentas de desenvolvimento centralizadas e baseadas em 
funções permitem que os líderes de TI estabeleçam proteções 
e gerenciem o trabalho. Além disso, as ferramentas de DevOps 
integradas permitem fazer integrações e entregas contínuas 
em qualquer escala.
 

Colaborar | Inovar | Agilizar
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Com milhares de oportunidades de reduzir custos, melhorar 
as operações diárias e transformar a experiência do cliente, 
você precisa de uma plataforma que continue funcionando 
no futuro. Uma plataforma de desenvolvimento low-code que 
se expanda e cresça com a transformação digital ajuda sua 
inovação hoje e amanhã.

Entenda melhor o poder do low-code

•  Confira a série de webinars semanais da Pega e veja
demonstrações do uso do low-code.

•  Veja como o desenvolvimento low-code está ajudando
empresas a reduzir custos e aumentar a agilidade.

•  Conheça a abordagem da Pega na implementação
de desenvolvimento de aplicativos low-code em
escala empresarial.

Prepare seu ciclo de inovação para o futuro

1 Forrester, O Impacto Econômico Total™ da Plataforma Pega para low-code, março de 2020.

2 The Forrester Wave™: Plataformas de desenvolvimento low-code para profissionais de AD&D, T4, 2017.

3 Gartner: o futuro dos aplicativos precisa incluir desenvolvedores leigos, 4 de outubro de 2019, Jason Wong, 
Mark Driver, Saikat Ray.

GARTNER é uma marca registrada e uma marca de serviço da Gartner, Inc. e/ou de suas afiliadas nos 
Estados Unidos e em outros países. Seu uso neste documento está autorizado. Todos os direitos 
reservados.
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Sobre a Pegasystems

A Pega produz soluções de software inovadoras que eliminam a complexidade dos negócios. Com 

maximização do valor no tempo de vida do cliente, simplificação de serviços, melhoria de eficiência 

e várias outras contribuições, ajudamos as maiores marcas do mundo a resolver problemas em 

pouco tempo e se transformar para o amanhã. Os clientes da Pega tomam melhores decisões e 

executam os serviços com IA em tempo real e automação inteligente. Desde 1983, construímos 

uma arquitetura expansível e a plataforma low-code para ficarmos à frente do dinamismo das 

mudanças. As soluções da Pega geram economia de tempo para que os funcionários e os clientes 

dos nossos parceiros possam se concentrar no que é mais importante. 

Para saber mais, acesse pega.com/pt-br
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