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Informazioni su Pega

Pega & la piattaforma basata sull'lA per la trasformazione

aziendale.

Conosciuta a livello mondiale per i suoi oltre 40 anni di
innovazione, Pega e la soluzione scelta dai principali marchi
mondiali per reinventare il modo in cui interagiscono e servono
i clienti, ottimizzare le operazioni e modernizzare i sistemi
legacy. In qualita di azienda impegnata a cambiare il modo in
cui si sviluppano i software, Pega e predisposta per ottimizzare
i processi e le interazioni fondamentali dei nostri clienti, in
modo che possano generare un enorme valore e un vantaggio

competitivo.

Perché le aziende leader scelgono Pega

Siamo strutturati in modo diverso per ottimizzare le decisioni e i processi di intelligenza artificiale, accelerando al
contempo la trasformazione con:

TRASFORMAZIONE DEI
SISTEMI LEGACY CON
PEGA

Progetta e implementa
rapidamente nuove soluzioni
analizzando dati e sistemi per
creare versioni di app pronte
per il cloud, evitando lunghe
fasi di ricerca e analisi, con
Pega Blueprint™.

MASSIMA PRIORITA
ALLE DECISIONI E Al
FLUSSI DI LAVORO

Automatizza tutti i sistemi
e i canali incentrati sui
risultati dei clienti per
un'esperienza complessiva
coerente e semplificata
con Center-out Agent
Architecture™ di Pega.

INNOVAZIONE
AUTONOMA

Progetta e implementa
processi ottimizzati per
I'intelligenza artificiale
che accelerano il valore
riducendo al minimo i
rischi con lo straordinario
controllo e la visibilita di
Pega Predictable AI™.

Una partnership dal valore comprovato

Ogni azienda intraprende un percorso unico e Pega lavora con i suoi sistemi,
non attorno a essi. | clienti ottengono risultati concreti, come:

Tecnologia  Operazioni Servizi

legacy trasformate trasformati
trasformata Incremento Risparmio di oltre
Go-liveinsoli  dell'efficienza di 10 milioni di dollari
40 giorni oltre il 45% e aumento della

soddisfazione

Personalizzazione
trasformata

Generazione di

oltre 200 milioni di
dollari di entrate
incrementali all'anno

Le aziende reinventano la trasformazione con Pega. Scopri come su

pega.com/it/customers.

IN BREVE

Lanciata nel 1983 dal fondatore
e CEO Alan Trefler con sede a
Waltham, Massachusetts, Stati
Uniti,

Uffici in Nord America, Europa,
America Latina, Asia Pacifico e
Giappone

Oltre 5.000 dipendenti in tutto il
mondo

Innovazione software brevettata e
pluripremiata

Quotata in borsa (NASDAQ: PEGA)
Una societa dell'indice S&P MidCap
400

Solida rete di partner e alleanze

SCALABILITA
AZIENDALE

Accelera il flusso di lavoro e
la progettazione, lo sviluppo
e I'erogazione delle app per
promuovere l'innovazione
in tutta l'azienda grazie alla
piattaforma low-code di
livello enterprise di Pega.

La nostra
piattaforma unica
e solida basata
sull'intelligenza
artificiale per la
trasformazione
aziendale ottiene
ottimi voti dagli
analisti del settore.

Scopri perché siamo leader su
pega.com/it/analyst-reports.



https://www.pega.com/it/analyst-reports

Scelto dai marchi leader a livello mondiale

Molti dei piu grandi nomi del mondo aziendale e governativo si affidano alla piattaforma aziendale di Pega, tra cui:
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dei migliori delle migliori delle principali delle principali delle principali
contribuenti nel compagnie banche globali societa di agenzie federali
settore sanitario assicurative telecomunicazioni degli Stati Uniti
0 . . \
Sosteniamo le nostre persone Sosteniamo le nostre comunita
Con #LifeAtPega le nostre persone hanno gli strumenti Il nostro programma di responsabilita sociale, PegaCares,
per prosperare. Stiamo costruendo una cultura in cui collabora con organizzazioni no-profit di tutto il mondo focalizzate
tutti possono portare le proprie idee, la propria genuinita su donne e ragazze impegnate nei settori della tecnologia,
e la propria passione per il cambiamento, mentre noi dell'istruzione e dello sviluppo giovanile e della sostenibilita
sosteniamo loro e le loro famiglie in ogni fase del percorso. ambientale. Il nostro impatto nel 2024 include:
Per aiutare tutti a dare il meglio di sé al lavoro e a casa, 2 500+ 100+ 2 iorni
offriamo solidi programmi incentrati su: ‘ g
ore di volontariato eventi di di ferie per
e impegno dei dipendenti  volontariato volontariato
completati all'anno
Benessere Inclusione
e salute dei esenso di
dipendenti t
p . appartenenza 36.000+ 500$
% alberi piantatiin tutto il in donazione
mondo dal 2021, uno per  equivalente annuale
ogni dipendente e nuovo  per dipendente per enti
assunto di beneficenza idonei
Crescita
professionale
e apprendimento Per saperne di piu sulle iniziative Pega, visita pega.com/it/impact.
continuo

RICONOSCIMENTI I dipendenti di Pega si trovano in tutto il
mondo, ma condividono lo stesso impegno
nei confronti dei nostri clienti e delle
nostre comunita.
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Per scoprire altri premi e ) :

riconoscimenti di Pega, visita Per ulteriori informazioni, contatta il tuo rappresentante Pega, visita il nostro sito Web
3 all'indirizzo pega.com o inviaci un'e-mail all'indirizzo info@pega.com. © 2025 Pegasystems Inc.

pega.com/it/awards.


https://www.pega.com/it/about/company/awards
http://pega.com/it/impact

